
Lenovo Premier Support Upgrade(5WS1B38518)
Lenovo Premier Support Upgrade - Contrat de maintenance prolongé - pièces et main d'oeuvre -
3 années - sur site - temps de réponse:NBD - pour ThinkPad L14 Gen 1 20U1,20U5;L15 Gen 1
20U3,20U7

Vous cherchez à doter votre entreprise et vos employés d'une meilleure expérience de support? Le
support Lenovo Premier vous offre un véritable traitement VIP,tant pour votre personnel IT que pour
vos utilisateurs finaux.

SPECIFICATIONS PRINCIPALES

Description du produit
Lenovo Premier Support Upgrade - contrat de maintenance prolongé - 3 années - sur
Site – Hors Batterie

Type Contrat de maintenance prolongé

Service compris Pièces et main d'oeuvre

Lieu d'intervention Sur site

Durée totale de contrat 3 années

Temps de réponse Jour ouvré suivant

Conçu pour ThinkPad L14 Gen 1 20U1,20U5;L15 Gen 1 20U3,20U7

Spécifications détaillées

Général

Service compris Pièces et main d'oeuvre

Lieu d'intervention Sur site

Durée totale de contrat 3 années

Temps de réponse Jour ouvré suivant

Détails

Service et maintenance

Contrat de maintenance prolongé - pièces et main d'oeuvre - 3 ans - sur site – Hors Batterie -
 temps de réponse:NBD
Support technique - support téléphonique - 3 ans - disponibilité:24 heures par jour / lundi à
dimanche

Information de compatibilité

Conçu pour
Lenovo ThinkPad L14 Gen 1 20U1,20U5
Lenovo ThinkPad L15 Gen 1 20U3,20U7

ASSISTANCE : 01 70 38 19 27


